Managing Quality tool (practica 12)

Diagrama de Pareto:

Las Tablas y Diagramas de Pareto son herramientas de representacion utilizadas
para visualizar el Analisis de Pareto.
El Diagrama de Pareto es la representacion grafica de la Tabla de Pareto.

Caracteristicas principales
- Simplicidad
Tanto la Tabla como el Diagrama de Pareto no requieren ni cdlculos
complejos ni técnicas sofisticadas de representacion grafica.
- Impacto visual
El Diagrama de Pareto comunica de forma clara, evidente y de un "vistazo",
el resultado del andlisis de comparacién y priorizacién

Diagrama dispersion:

Un diagrama de dispersion es una representacién grafica de la relacion entre dos
variables, muy utilizada en las fases de Comprobacion de teorias e identificacion de
causas raiz y en el Disefio de soluciones y mantenimiento de los resultados obtenidos.
Tres conceptos especialmente destacables son que el descubrimiento de las
verdaderas relaciones de causa-efecto es la clave de la resolucion eficaz de un
problema, que las relaciones de causa-efecto casi siempre muestran variaciones, y que
es mas facil ver la relacion en un diagrama de dispersién que en una simple tabla de
numeros.

Diagrama de flujo:

El Diagrama de Flujo es una representacion grafica de la secuencia de pasos
gue se realizan para obtener un cierto resultado. Este puede ser un producto,
un servicio, o bien una combinacién de ambos.

Caracteristicas principales

A continuacién se comentan una serie de caracteristicas que ayudan a

comprender la naturaleza de la herramienta.
Capacidad de Comunicacion
Permite la puesta en comun de conocimientos individuales sobre un proceso, y
facilita la mejor comprensién global del mismo.

Claridad
Proporciona informacién sobre los procesos de forma clara, ordenada y concisa



Histograma:

Un histograma es una representacion grafica de una variable en forma de barras,
donde la superficie de cada barra es proporcional a la frecuencia de los valores
representados. En el eje vertical se representan las frecuencias, y en el eje horizontal
los valores de las variables, normalmente senalando las marcas de clase, es decir, la
mitad del intervalo en el que estan agrupados los datos.

Se utiliza cuando se estudia una variable continua, como franjas de edades o altura de
la muestra, y, por comodidad, sus valores se agrupan en clases, es decir, valores
continuos. En los casos en los que los datos son cualitativos (no-numéricos), como
sexto grado de acuerdo o nivel de estudios, es preferible un diagrama de sectores


http://es.wikipedia.org/wiki/Representaci%C3%B3n_gr%C3%A1fica
http://es.wikipedia.org/wiki/Variable
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Diagrama_de_sectores&action=edit&redlink=1

