IGUALDADES Y DIFERENCIAS ENTRE LA WIKIPEDIA'Y
LAS TRANSPARENCIAS DE CLASE

Diapositivas:

- Utilizacion de las herramientas del TQM

- Evaluaciéon comparativa.

- Describir las normas internacionales de calidad ISO.
- Explicacion del “6 Sigma”

- Conceptos del Taguchi

Wikipedia:

- Circulos de calidad.

- Define el “6 Sigma” como “nimero de defectos por millén de oportunidades”
- Teoria de restricciones

- Modelos de Madurez de Capacidades



